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Medfinansiering av projektet Arctic
Europe Tourism Cluster

Dnr RUN-00247-2023

Forslag till beslut

1. Projektet Arctic Europe Tourism Cluster beviljas medfinansiering med
2 258 006 kr.

2. Medlen anvisas ur det statliga anslaget 1:1.
3. Region Norrbottens villkor for regionala projektstdd ska féljas.

Yttrande till beslutsférslaget

Projektet svarar mot Regional utvecklingsstrategi Norrbotten 2030 genom
insatser for smarta, hallbara innovationer och entreprendrskap. Projektet
forvantas bidra till okad konkurrenskraft hos sma och medelstora foretag
inom besoksnaringen vilket bidrar till smart diversifiering i enlighet med
Norrbottens Smart specialiseringsstrategi.

Sammanfattning

Swedish Lapland Visitors Board ansoker om medfinansiering till Interreg
Auroraprojektet Arctic Europe Tourism Cluster. Projektet sker i samverkan
med Finnish Tourist Board och NordNorsk Reiseliv och syftar till att fortsatt
utveckla den gemensamma destinationen Visit Arctic Europe. Projektet ska
adressera den radande situationen inom besoksnaringen och det gemen-
samma varumarket och turismklustret kommer att vara en bas for det fort-
satta projektarbetet. Nytt &r framfor allt en storre anvandning av djupgaende
marknads- och malgruppskannedom inom bade utveckling och marknadsfo-
ring, en betoning pa social hallbarhet och besoksnaringens roll for lokalsam-
héllen, utveckling av det kulturella utbudet inom bestksnaringen, test av nya
digitala mojligheter och att identifiera de inhemska marknaderna inom reg-
ionen.
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Arendet

Bakgrund

| de tidigare projekten Visit Arctic Europe och Visit Arctic Europe Il, har de
nordligaste regionerna i Sverige, Finland och Norge etablerat Arctic Europe
som en gemensam destination. Samarbetet mellan projektpartners, foretag
och destinationer i omradet har utvecklats mot ett Arctic Europe Kkluster. |
Visit Arctic Europe Il har 120 foretag deltagit varav 31 foretag fran Swedish
Lapland. Exempel pa resultat ar att mer an 150 artiklar har publicerats om
resmalet Arctic Europe, till ett uppskattat varde av 65 miljoner kronor och
uppskattningsvis natt 670 miljoner manniskor. Projektet har dven genomfort
25 fysiska visningsresor med totalt 160 deltagande turoperatérer och 21
digitala visningsresor med 373 deltagande turoperattrer.

Besoksnaringen i de tre landerna har drabbats hart av effekterna av bade
pandemin och kriget i Ukraina som har skadat vardekedjor och underleve-
rantérskedjor inom naringen och forsatt manga foretag under kraftig ekono-
misk press samt orsakat osakerhet hos resendrerna. Fornyelse av besoksna-
ringen behévs med anledning av snabba beteendeférandringar hos malgrup-
pen, 6kade krav pa hallbarhet, en stark digital utveckling och for att oka
motstandskraften for framtida forandringar.

Syfte

Projektets dvergripande mal ar att fornya den arktiska turismen i regionen
for att battre mota framtida forvantningar och bli mer motstandskraftig och
hallbar. Vilket kommer att gynna turistnaringen, lokala samhallen och
bestkare i den arktiska delen av Europa.

Projektet syftar till att starka den arktiska kulturens roll inom turismen och
utveckla aret runt foretag, starka alla aspekter av hallbarhet och fora ny
digital kunskap och innovationer till turismféretagens anvandning.

Genomfédrande

For att nd malen kommer projektet att arbeta med att:

- Sammankoppla foretag till varandra och leveranskedjan for att 6ka
medvetenheten om det arktiska Europa som ett hallbart resmal aret runt

- Stotta foretag att hoja sin digitaliseringsniva och dess kompetens kring
resendrers beteenden och behov

- Involvera och engagera foretag, lokala samhéllen och andra intressenter
i sociala innovationer som bidrar till attraktiva och tillgangliga kultu-
rella upplevelser och tillganglighet i det arktiska Europa

Projektets primara malgrupp ar mikro, sma och medelstora besoksnaringsfo-
retag inom destinationen Visit Arctic Europe.
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Hallbarhetsintegrering

Projektet kommer att integrera hallbarhetsdimensionerna i de tre planerade-
arbetspaketen. Aktiviteter som stddjer alla dimensionerna &r att bygga kun-
skap i de gransoverskridande natverken, innovativ digital marknadsféring,

nuldgesanalyser, matcha besokare med lokala kreatdrer, mata ndjdheten med
besdksnéringen i lokalsamhéllet. Aktiviteter som sarskilt stodjer ekologisk
hallbarhet ar att ateransluta lokala tjansteleverantorer i produktkedjan och
utveckla sdmlosa reseldsningar. Besoksnaring ar en viktig del i att bygga
hallbara arktiska samhallen och utveckling av aret-runt-turism bidrar till
social och ekonomisk hallbarhet. I allt arbete kommer likabehandling, icke-
diskriminering och jamstéllhet respekteras och utvecklas. Besoksnaringen
bidrar till ekonomisk hallbarhet genom arbetstillfallen och skatteintakter.
Specifika projektaktiviteter som bidrar till 6kad ekonomisk hallbarhet ar
malgruppsanalyser, forbattrade varumarkesprocesser, okad kundmedveten-
het, 6kad gransoverskridande tillganglighet och forbattrad digital kompetens.

Finansiering

Swedish Lapland Visitors Board ekonomisk férening séker medfinansiering
fran Region Norrbotten med 2 679 996 kr for den svenska delen av projektet.
Detta motsvarar 200 000 Euro vilket &r det maximala belopp finska projekt-
aktorer kan beviljas av Lapin Liitto/Lapplands férbund i Finland (Region
Norrbottens finska motsvarighet). Sokt budget for den svenska delen ar

13 363 404 kronor och budget for hela det transnationella projektet &ar cirka
31,3 miljoner kronor. Projekttiden ar 1 augusti 2023 till 31 juli 2026.

Finansiar Sokt belopp
Region Norrbotten 2 258 006 kr
Deltagande foretag 3209 487 kr
Interreg Aurora 10 153 917 kr
Total projektbudget 13 363 404 kr

Forvantade resultat av projektet

Projektet forvantas resultera i 6kad attraktion, intresse och forstaelse for det
arktiska Europa som ett hallbart resmal aret runt. Andra forvantade resultat
ar att ett storre antal turistféretag har hojt digitaliseringsnivan, har ny insikt
om den post-pandemiska resenarens nya beteenden, behov och krav. Pro-
jektet ska dven bidra till nya attraktiva och tillgédngliga arktiska kulturupple-
velser som lockar besokare som forstarker kulturens roll och den hallbara
turismen.

Protokollsutdrag skickas till:

Regional utvecklingsdirektor
Funktionsbrevlada Utveckla Norrbotten
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